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Histdrico de Revisdes

Data Versao Descri¢ao Autor

15/10/2024 1.0 |Finalizagdo da primeira versdo do documento Jean Rodrigues de Andrade
Revisdo e inclusdo dos itens 5 (Automatic

15/10/2024 1.1 |Failover) e 7 (Instalagao e configuracao) na tabela | Carlos Eduardo Almirdo
“Demais requisitos necessarios”
Ajustes ao modelo da SAAB, corre¢des apontadas

25/10/2024 2.0 pela SAAB e colocado a estimativa de custo sob Jean Rodrigues de Andrade
sigilo.

04/11/2024 51 Removido o sigilo dos custos estimados a pedido Jean Rodrigues de Andrade

da SAAB pelo Teams.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Lei n2 14.133/2021 e Resolugdo CNJ n2 468/2022)

Contratacoes de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (STIC)

Contratacdes de bens e servicos de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo (STIC)
realizadas com base na Lei no 14.133/2021 disciplinadas pela Resolucdo CNJ n? 468/2022.

Na contratacdo cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no art. 75, Il, da Lei no
14.133/2021, aplicam-se apenas os arts. 30 e 40 da Resolugdo n2 468/2022, competindo ao TJSP
realizar procedimentos simplificados de contratacdo adequados nos termos da legislacdo

vigente.

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de subscricdes de licencas de
software MySQL Enterprise Edition Subscription (1-4 socket server), incluindo atualiza¢Ges
de software e servicos de suporte técnico, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Inc. I, § 19, art. 18, Lei 14.133/21)

Conforme noticiado no Portal do Tribunal de Justica de S3o Paulo (TJSP), o Orgdo Especial
aprovou por unanimidade o Acordo de Cooperacdo Técnica firmado com o Tribunal Regional
Federal da 42 Regido, que prevé a cessao gratuita do direito de uso do sistema de processo
judicial eletrénico ePROC ao TJSP.

Essa modernizagdo dos processos judiciais e a automacdo das operagdes sdo essenciais para
o aprimoramento da eficiéncia do TJSP. O sistema ePROC, voltado a gestdo eletrénica de
processos judiciais, € uma peca fundamental na transformacdo digital do Tribunal,
otimizando fluxos de trabalho e promovendo maior agilidade e transparéncia. No entanto,
para garantir a plena implementacdo e o funcionamento adequado do ePROC, é
indispensavel a utilizacdo do banco de dados MySQL, pois o sistema é exclusivamente
compativel com essa tecnologia.

A aquisicdo das licencas MySQL é, portanto, crucial para assegurar a operacionalidade e o
desempenho do ePROC no TJSP. Com as licengas, serda possivel implementar uma
infraestrutura robusta, capaz de lidar com o grande volume de dados processuais e as
demandas crescentes da instituicdo, além de garantir a integridade e a seguranca das
informacoes.

A implementacdo do ePROC, respaldada por um banco de dados MySQL devidamente
licenciado, ndo sé aumentard a eficiéncia e a celeridade dos processos judiciais, como
também promoverda maior transparéncia, beneficiando diretamente tanto as equipes
administrativas e judiciais quanto os cidadaos que utilizam os servicos do Tribunal de Justica.
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DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
(Inc. II, § 19, art. 18, Lei 14.133/21)

PCA n2/ano Descrigdo
1114/25 Aquisicao de subscri¢cdes de licencas de software MySQL Enterprise Edition
ESTRATEGIA DAS CONTRATACOES (Capitulo Il da Resolucdo CNJ n2 468/2022)
ID Objetivos Estratégicos
5 Aprimorar os Recursos de TIC do Plano Estratégico Institucional 2021-2026
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (Paragrafo unico, art. 11, Lei 14.133/21)

Alinhamento ao PDTIC <2021-2026>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Manter ambiente de alta
disponibilidade para suporte aos
sistemas, no que se refere ao
armazenamento e comunicagao.

5  Aprimorar os Recursos de TIC 5.8

INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO (Guia CNJ versao 4.0)
Ndo ha outros instrumentos de planejamento relacionados a esta contratagao.

CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZAGCAO (§ 52, art. 12, Provimento CSM n2
2.724/2023)

O TISP ainda ndo disponibilizou um catalogo eletrénico de padronizagdo em seu Portal da
Administragao.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Inc. Ill, § 12, art. 18, Lei 14.133/21))
Identificagao das necessidades de negdcio
1 Garantia de Integridade dos Dados
2 Continuidade Operacional
3 Conformidade Legal e Regulatéria
4 Desempenho e Escalabilidade de Aplicacdes

5 Redugdo de Custos e Riscos

Identificagdo das necessidades tecnoldgicas

1 Segurancga Avancgada
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Identificagdo das necessidades tecnolégicas
Desempenho e Velocidade
Escalabilidade e Flexibilidade
Automacgao e Monitoramento
Alta Disponibilidade e Resiliéncia

Compatibilidade e Interoperabilidade

N o o AAwN

Relatdrios e Auditoria
Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC
Suporte Técnico Especializado
Atualizagdes e Manutencgao
Conformidade com Padrdes de Mercado
Facilidade de Integracao
Recuperacdo de Desastres (Disaster Recovery/Automatic Failover)
Adaptabilidade as Necessidades Especificas

Instalacdo e Configuracdo

0 N O U A W N R

Suporte remoto

Considerando as estimativas de valores, com base em contrata¢des similares demonstrado
no item 7, n3ao cabe processo licitatério destinado exclusivamente a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte, conforme disposto no Art. 62 do Decreto n?
8.538/2015 e pelos motivos e complexidade expostas nos itens anteriores sobre a
impossibilidade de divisdo do objeto, fica inviabilizada a adoc¢do de reserva de conta de até
vinte e cinco por cento do objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, conforme disposto do Art. 82 do referido Decreto.

9. CONDIGOES DE RECEBIMENTO (inc lll, art. 18, Lei 14.133/21)
9.1. Das garantias exigidas e ofertadas

Durante todo o periodo do contrato serda prestado suporte técnico, inclusive
consultivo e durante a instalacdo do produto, a todos os recursos adquiridos,
executado diretamente pela fabricante das licencas, pelo periodo contratado.

O suporte técnico devera estar disponivel em regime 24x7 (vinte e quatro horas por
sete dias na semana), e ser prestado diretamente pelo fabricante do produto, sem
limite de horas ou chamados, com direito a resolucdo de duvidas, solugdo de
problemas, inclusive durante a instala¢cdao do produto.

O suporte técnico poderd ser prestado por meio de ligacdes telefonicas, atendimento
remoto, por e-mail ou diretamente através do site da fabricante, através de
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10.

11.

ferramenta prépria.
9.2. Das condi¢bes de recebimento

O TISP designard um responsdvel técnico ou uma comissdo para realizar o
RECEBIMENTO PROVISORIO das licencas, que sera formalizado no ato da entrega
das licengas.

O exame para comprovagao das caracteristicas técnicas consistira em avaliagdes, com
o objetivo de verificar a conformidade das licengas entregues em relagdao as
especificacOes técnicas estabelecidas. As especificacdes serdo avaliadas também por
meio de documentos técnicos fornecidas pela CONTRATADA e disponivel no sitio do
fabricante.

O RECEBIMENTO DEFINITIVO ocorrera em um prazo de até 30 (trinta) dias uteis,
contados a partir da data do recebimento provisdrio.

CONDIGOES DE EXECUGAO E PAGAMENTO (inc lIl, art. 18, Lei 14.133/21)

10.1. Para o pagamento, a Nota Fiscal/Fatura sera atestada definitivamente pela unidade
da Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI, através da documentacao entregue
pela CONTRATADA e pelo responsdvel pela gestdo técnica da prestacdo de
servicos/fornecimento, com posterior remessa a SOF.

10.2. Eventuais descontos por glosa, deverdo ser deduzidas na nota fiscal;

10.3. 0O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias, contados a partir do ateste definitivo
da nota fiscal.

GARANTIAS (art. 96, Lei 14.133/21)

Para a contratacdo das licencas MySQL, a exigéncia de prestacdo de garantia é considerada
desnecessaria. Isso se deve ao fato de que a continuidade da operagao do sistema ePROC
depende da subscricdo ativa e do suporte oficial do fabricante, sendo invidvel substituir
rapidamente o servico por outra solucdo sem comprometer a estabilidade e disponibilidade
do sistema.

Em caso de falhas ou indisponibilidade no servico contratado, o acesso ao suporte
especializado do fabricante é a Unica alternativa eficaz para mitigar os riscos operacionais e
garantir a recuperagao do sistema. Durante uma eventual transicao de fornecedor ou
renovagao contratual, o monitoramento e suporte interno pode ser utilizado como medida
paliativa, ainda que isso exija um esforco adicional da equipe de TI.

Assim, a mitigacdo dos riscos relacionados a interrupcdo dos servicos deve ser assegurada
por meio de:

a. Acompanhamento continuo dos servicos contratados e gestdo proativa das licengas e do
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12.

13.

14.

suporte;

b. Planejamento antecipado de renovagdes e contratos, evitando lacunas entre periodos
de vigéncia;

c. Documentacdo e capacitacdo interna para situagdes emergenciais, assegurando que a
equipe possa realizar intervencdes minimas enquanto o suporte oficial é restabelecido.

Portanto, a prestacdo de garantia financeira ou operacional na contratacdo de subscri¢cdes
MySQL nao se aplica, ja que a segurancga e continuidade dos servigos dependem diretamente
da relagdo contratual com o fabricante e do suporte técnico especializado.

MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO e MODO DE DISPUTA (inc. VIII,
art. 18, Lei 14.133/21)

Considerando que a natureza do objeto é comum, apresenta-se como melhor op¢do a
utilizagdo da modalidade Pregao, preferencialmente em sua forma eletronica e do tipo
Menor Prego, de forma a garantir a competitividade e a contratagao, observadas as
especificacdes técnicas e demais condi¢cdes que serdo previstas no Termo de Referéncia, e
em consonancia com o interesse publico.

QUALIFICAGAO TECNICA (Inc. IX, art. 18, Lei 14.133/2021)

A qualificacdo técnica serd um critério fundamental para a avaliacdo das propostas
apresentadas. A comprovacdo técnico-operacional sera exigida da empresa LICITANTE
VENCEDORA, que deverd apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado. Esses atestados devem comprovar experiéncia no fornecimento de bens
e/ou na execucdo de servicos que sejam de natureza e vulto similar aos itens desta licitacdo,
considerando um periodo de até 12 (doze) meses.

Natureza e vulto similar referem-se, especificamente, ao fornecimento satisfatério de, no
minimo, 50% da quantidade de licengcas MySQL propostas. Essa exigéncia é justificada pela
necessidade de garantir que a empresa tenha experiéncia comprovada em fornecer solucoes
de tecnologia da informacdo que atendam aos padrdes de qualidade e complexidade
exigidos pelo TJSP.

Diante da necessidade de simplificar a gestao e garantir a execucao eficiente da contratacao,
a participacdo em consércio ndo sera permitida para o fornecimento das licencas de MySQL.
Essa decisdo visa assegurar que a empresa contratada tenha responsabilidade Unica sobre a
entrega e a implementacdo da solucdo, facilitando a coordenacdo das atividades e o
gerenciamento do contrato.

ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGCAO (Inc. IV, § 19, art. 18, Lei
14.133/21)

Para o projeto de implantacdo do sistema ePROC, estd sendo disponibilizado um total de 10
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15.

(dez) servidores fisicos. Esta quantidade foi determinada com base na experiéncia anterior
com o Sistema SAJ, que também utiliza 10 (dez) servidores fisicos para seu funcionamento.
Portanto, para garantir que o sistema ePROC opere com a mesma forma e capacidade, é
necessario disponibilizar a mesma quantidade de servidores. Consequentemente, a
quantidade de licencas necessdrias para o funcionamento completo do sistema ePROC
também é de 10 (dez) licencas MySQL. Este planejamento visa assegurar que todos os
requisitos técnicos e operacionais sejam atendidos, proporcionando uma transicdo suave e
eficiente para o novo sistema.

LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA (Inc. V, § 19, art.
18 da Lei 14.133/21 e Guia CNJ de ContragGes de TIC do Poder Judicidrio, versdo 4.0, pagina
20)

Para a implementacdo do Banco de Dados MySQL, foram consideradas duas alternativas:

a. Solugdo 01 - Subscricdo de licencas de Banco de Dados MySQL para utilizacdo no
ambiente on-premises (Data Centro proprio do TISP).

b. Solugdo 02 - Contratacdo do servico de Banco de Dados MySQL em nuvem.

ID Descricdo da solugao (ou cenario)
01 Subscricdo de licencas de Banco de Dados MySQL para utilizagdo no ambiente on-premises

02 Contratagao do servico de Banco de Dados MySQL em nuvem
15.1. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

a. Solugao 01 - Subscri¢ao de licengas de Banco de Dados MySQL para utilizagao no
ambiente on-premises:

Vantagens:

e Controle Total da Infraestrutura: O TJSP mantém controle total sobre a
infraestrutura fisica e légica, possibilitando ajustes personalizados de acordo
com as necessidades especificas da organizagao.

e Seguranca dos Dados: A solugao on-premises oferece maior controle sobre a
seguranca dos dados, pois eles permanecem dentro da infraestrutura do
TJSP, minimizando os riscos de violagdo externa.

e Desempenho Dedicado: Com a infraestrutura dedicada, o desempenho do
banco de dados ndo é compartilhado com outros clientes, garantindo maior
previsibilidade de performance.

e Customizagdo: A solucdo permite um maior nivel de customizag¢ao do
ambiente de banco de dados, facilitando a adapta¢do de acordo com
demandas especificas de integragdo e compatibilidade.
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Previsibilidade Financeira: Embora a subscricdo deva ser renovada
periodicamente (anualmente ou a cada dois ou trés anos), isso proporciona
um ciclo claro de custos, facilitando a previsibilidade no orgamento.

Desvantagens:

Custos Iniciais Elevados: A implementagcdo on-premises exige um
investimento inicial significativo em infraestrutura, além da aquisicao de
subscricbes periddicas para o uso do MySQL Enterprise Edition.

Manutenc¢do e Atualizagao Continua: O TJSP precisa arcar com custos de
manutengao, atualizagdo de hardware e gerenciamento da infraestrutura, o
que pode aumentar os custos operacionais ao longo do tempo.

Risco de Obsolescéncia: A infraestrutura on-premises pode se tornar
tecnologicamente defasada ao longo do tempo, exigindo atualizacdes ou
substituicdes de equipamentos.

Responsabilidade de Gerenciamento: A responsabilidade pelo
gerenciamento da seguranca, atualizacdes e conformidade com
regulamentos permanece com o TJSP, exigindo capacitacdo continua da
equipe interna.

Renovagao de Subscricdes: Embora o investimento inicial possa ser
amortizado ao longo do tempo, a necessidade de renovar as subscri¢cdes
periodicamente pode representar um custo recorrente e fixo.

b. Solugdo 02 - Contratacdo do servico de Banco de Dados MySQL em nuvem:

Vantagens:

Custo Inicial Reduzido: A contratagao do servigo em nuvem evita os custos
elevados de implementagao inicial de infraestrutura, sendo geralmente
baseada em um modelo de pagamento por uso.

Escalabilidade Dinamica: A solucdo em nuvem permite escalabilidade
instantanea conforme a demanda, sem a necessidade de grandes
investimentos em infraestrutura fisica.

Manutencdo e Atualizagdes Automaticas: As atualizacdes de software e
manutengdo sdo responsabilidade do provedor de nuvem, reduzindo a carga
operacional sobre a equipe interna do TJSP.

Alta Disponibilidade e Recuperacao de Desastres: Servicos em nuvem
costumam incluir alta disponibilidade e opcdes de recuperacgdo de desastres
integradas, proporcionando maior resiliéncia sem necessidade de
infraestruturas locais complexas.
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* Flexibilidade e Mobilidade: A solucdo em nuvem pode ser acessada de
qualquer lugar, facilitando opera¢des remotas e a colaboracdo em tempo
real.

Desvantagens:

e Dependéncia de Terceiros: O TJSP fica dependente do provedor de nuvem
para garantir a seguranga, disponibilidade e conformidade, o que pode ser
uma preocupagao em termos de controle e soberania sobre os dados.

e Custos Varidveis: Embora o custo inicial seja reduzido, o modelo de
pagamento por uso pode resultar em despesas varidveis que crescem com o
aumento do volume de dados e utilizagao.

e Conformidade e Seguranga: A conformidade com regulamentacdes pode ser
mais desafiadora, dependendo da localizacdo dos datacenters do provedor
de nuvem, bem como das politicas de privacidade e seguranga.

e Laténcia e Desempenho: Dependendo da localizacdo do data center e da
qualidade da conectividade, pode haver variagdes no desempenho e laténcia
das operagdes do banco de dados.

e Integracao Complexa: A migracao para um ambiente de nuvem pode exigir
ajustes complexos para integracdo com sistemas legados ou outras solucdes
internas.

Nao
Requisito Solugao Sim Nao se
aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro Solugdo 01 X
6rgao ou entidade da Administragao Publica? Solugdo 02 X
A Solucdo esta disponivel no Portal do Software  Solugdo 01 X
Publico Brasileiro? .
(quando se tratar de software) Solugao 02 X
A Solucdo é composta por software livre ou Solugdo 01 X
software publico? .
(quando se tratar de software) Solugdo 02 X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e Solugdo 01 X
especificagbes técnicas definidas elos

P ~ ¢ . P Solugdo 02 X
Padroes de governo ePing, eMag, ePWG?
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da  Solugdo 01 X
ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de certificagdo Solugdo 02 X
digital)
A Solugdo é aderente as orientagGes, premissas  solycio 01 X
e especificacdes técnicas e funcionais do e-ARQ
Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger  gqjycs0 02 X
documentos arquivisticos)

15.2. PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO
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ID Descri¢do da solugdo (ou cenario)

Subscricdo de licencas de Banco de Dados MySQL para utilizacdo no ambiente on-
premises.

Nesse cenario a solugdo sera composta por:

Descri¢ao
MySQL Database
MySQL Enterprise Backup
MySQL Enterprise High Availability
MySQL Enterprise Scalability
MySQL Enterprise Authentication
MySQL Enterprise Transparent Data Encryption
MySQL Enterprise Encryption
MySQL Enterprise Firewall
MySQL Enterprise Audit
MySQL Enterprise Monitor
MySQL Document Store
Enterprise Manager for MySQL
MySQL Workbench
MySQL Enterprise Masking and De-identification
MySQL Router

Suporte e garantia

Na elaboracdo desta solucdo, realizamos uma pesquisa de contratos de semelhantes
celebrados por outras institui¢des e entidades. Os contratos localizados estao listados
abaixo:

ID Entidade/Orgio Documento Data Anexo
Pregdo Eletrénico

1 | Defensoria Publica/RS 09/05/2022 | ARTEFATO Il - ANEXO |

15/2022
Tribunal de Contas de Pregdo Eletronico
2 Roraima 20/2021 25/11/2021 | ARTEFATO Il - ANEXO Il
Tribunal Regional do Pregdo Eletronico
3 Trabalho da 82 Regido 34/2021 23/12/2021 | ARTEFATO Il - ANEXO llI

15.3. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

O TISP ja dispGe de servidores fisicos que foram adquiridos e compativeis para o uso
do MySQL. Optar por uma solucdo em nuvem implicaria deixar de aproveitar esse
investimento pré-existente, o que seria um uso ineficiente dos recursos, além das
desvantagens da solucdo em nuvem:
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e Dependéncia de Terceiros: A necessidade de depender do provedor de nuvem

para seguranga e conformidade, o que afeta o controle sobre os dados.

e Custos Varidveis: O modelo de pagamento por uso, que pode se tornar

imprevisivel e potencialmente mais caro a longo prazo.

e Integra¢ao Complexa: Dificuldades na migracao para nuvem e na integracdo com

sistemas legados ja existentes no TJSP.

Ao priorizar o uso dos servidores fisicos disponiveis e garantir maior controle sobre a

infraestrutura e seguranga, a solugdo em nuvem nao se alinha as necessidades e ao

contexto atual do TJSP, por esse motivo a opgdo 2 foi considerada inviavel.

16. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO (Inc. VI, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Com base no levantamento preliminar realizado com base nas informacdes dos contratos
encontrados, aplicando as devidas corre¢Ges nos valores unitarios e mensais conforme as datas dos
contratos ou da realizacdo dos pregdbes. Essas correcées foram realizadas em conformidade com os
parametros do ICTI-IPEA, e seus resultados sdo apresentados a seguir.

Os cdlculos das correg¢des sao feitos anualmente, considerando o més e o ano de referéncia indicados
na tabela anterior. Por exemplo, para o ano de 2024, contratos firmados em 23/03/2023 terdo a
corregao calculada de margo de 2023 a fevereiro de 2024, e de margo de 2024 até o més e ano da

elaboracao deste estudo.

A duplicidade do ano de 2024 nas tabelas abaixo indica que o primeiro valor se refere ao periodo
anterior ao més do contrato, enquanto o segundo valor corresponde ao periodo a partir do més de

vigéncia do contrato dentro do mesmo ano.

| Descrigdo Total Qtde
D

ICTI-IPEA

Fornecimento de subscri¢Ges de

1 licengas de software MySQL
Enterprise Edition Subscription (1-4
socket server)

110.100,00 5

ICTI-IPEA

CONTRATAGAO DE SUBSCRIGAO
2  SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE
BANCOS DE DADOS SGBD MYSQL 82.500,00 1
ENTERPRISE EDITION SUBSCRIPTION
(1-4 SOCKET SERVER)

ICTI-IPEA

3 Contratagdo de 2 (duas) subscri¢des
de licenga de uso do software 142.500,00 2
MySQL Enterprise Edition

Perid.

12

36

36

2021

2.291,67

1.979,17

2022

1.835,00

6,50%

2.291,67

6,57%

1.979,17

2023

3,84%

1.905,46

0,79%

2.309,77

0,66%

1.992,23

2024

4,07%

1.983,02

5,13%

2.428,26

4,42%

2.080,29

2024

1,17%

2.006,22
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Considerando a diferenca observada entre os maiores e menores precos obtidos na comparacdo com
outros contratos, possivelmente atribuivel ao tamanho diferenciado de cada érgdo, optaremos por
utilizar um percentual de variacdo em relacdo ao valor médio para a estimativa do custo. Esta
abordagem visa a assegurar uma estimativa mais precisa.

(Valor Maior — Valor Menor)

Variagdo percentual = x 100
Valor Menor
- Valor Menor Maior Variagdo . Custo
Descricdo Médio Valor Valor Percentual Qtde Periodo Estimado
Subscrigdes de licengas de
software MySQL Enterprise Edition
Subscription (1-4 socket server) 2.171,59 2.006,22 2.428,26 21,04% 10 36 946.231,79

Custo Mensal Estimado = (Valor Médio+|Valor Médio* Variagdo Percentual ) * Qtde * Periodo

Considerando a previsdo legal que permite a prorrogacdo do contrato por até 10 (dez) anos,
é importante destacar os custos dessa contratacdo ao longo desse periodo, conforme
demonstrado na tabela a seguir:

Estimativas Anuais

Descrigdo
12 Ano 22 Ano 32 Ano 42 Ano 52 Ano
ICTI/IPEA (Previs3o) 5,68% 5,69% 5,70% 5,72%
Licenciamento de Software 1.314.210,82 1.551.553,40
Estimativas Anuais
Descri¢do
62 Ano 72 Ano 82 Ano 92 Ano 102 Ano
ICTI/IPEA (Previs3o) 5,73% 5,74% 5,76% 5,77% 5,78%
Licenciamento de Software 1.833.839,91 723.315,34

Dado que esta é uma estimativa de precos, é crucial ressaltar que a pesquisa de precos
referencial serd realizada pelo setor especializado da SAAB. E fundamental reconhecer que
os precgos praticados pelos fornecedores sao influenciados por uma série de fatores, tais
como: especificagdes técnicas, demanda do mercado, localizagao geografica, certificagbes
de seguranca e conformidade, entre outros. Além disso, diversos elementos podem afetar o
preco final obtido no processo licitatério, incluindo:

a. Possiveis Descontos: Os fornecedores de licencas MySQL podem oferecer descontos ou
condi¢cbes especiais para atrair clientes em processos licitatérios. Esses descontos
podem ser baseados em fatores como o volume adquiridos, a dura¢ao do contrato ou
outros critérios negociados. Assim, os descontos oferecidos podem contribuir para
reduzir o custo total do contrato de aquisicdo de licencas MySQL.

b. Aplicagao de Percentuais de Lucro do Mercado: Os fornecedores de licengas MySQL
geralmente aplicam percentuais de lucro tanto na venda das licengas, considerando
diversos fatores como a demanda do mercado, a concorréncia e os custos operacionais.
Esses percentuais de lucro podem variar entre os fornecedores e influenciar o preco
final do contrato.
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Economia de Escala: Dada a significativa demanda de licengas MySQL pela organizagao

em compara¢ao com outras, é possivel que ela se beneficie de economias de escala ao
negociar com os fornecedores. Ao contratar um grande volume, a organizacao pode
obter melhores condicGes comerciais, como descontos por volume, tarifas especiais ou
servicos adicionais incluidos. Essas economias de escala podem resultar em um preco
final mais vantajoso para o contrato.

Todos esses fatores tém o potencial de afetar o custo final das propostas apresentadas
pelos licitantes, o que pode resultar em discrepancias entre esses valores e as estimativas
fornecidas neste estudo técnico preliminar.

16.1.

ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

O TCO, ou Total Cost of Ownership, é um termo que se refere ao custo total de propriedade
de um ativo ou sistema ao longo de seu ciclo de vida. O TCO é uma métrica que leva em
consideracdo todos os custos associados a aquisicdo, uso, manutencdo e eventual descarte
de um ativo ou sistema. Isso vai além do custo inicial de compra e inclui despesas continuas,
como manutencao, atualizagdes, custos operacionais, custos de pessoal e, em alguns casos,
custos de desativacao.

Para calcular o TCO, é necessario considerar todos os custos diretos e indiretos ao longo do
ciclo de vida do ativo ou sistema, o que inclui:

a. Custo de aquisi¢dao: O preco inicial de compra do ativo.

b. Custos operacionais: Despesas de manutengdo, pessoal e outras despesas
operacionais associadas ao ativo.

c. Custos de manutengdo: Despesas de reparo, manutengdo preventiva e
atualizacdes ao longo do tempo.

d. Custos de treinamento: Se necessario, os custos de treinamento de pessoal para
operar ou manter o ativo.

e. Custos de suporte técnico: Custos associados ao suporte técnico ou servigos de
terceiros.

f.  Custos de depreciagdo: Uma alocacdo contabil do custo do ativo ao longo de sua
vida util.

g. Custos de desativacdo: Custos associados a desativacdo ou substituicdo do ativo
no final de sua vida util.

A estimativa da solugdo proposta abrange todos os custos necessarios para sua
implementag¢do e operagdo. Isso implica que, no ambito desta proposta, todos os custos
relacionados a execugdo dos servicos.

Dessa forma, considerando que a estimativa da solugdo proposta contempla de maneira
abrangente todos os custos necessarios para implementagdo e operagdo, ressaltamos que a
anadlise comparativa de custos (TCO) se torna desnecessaria no escopo desta proposta. Todos
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os elementos financeiros associados a execucdo estdo integralmente contemplados,
proporcionando uma visdo abrangente e transparente dos custos envolvidos.
16.2. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
Solugdo Viavel 01
Descrigao:
Solugdao com aquisicao de equipamentos e servicos com equipe terceirizada.
Custo Total de Propriedade — Memdria de Calculo
A solucdo possui um custo estimado por fornecimento, conforme apresentado na Tabela de
Estimativa de Custos Médios do subitem 7.3. Esses valores foram obtidos utilizando os custos
dos contratos similares de outros Orgdos, que possuem o mesmo escopo. Com base na
estimativa anual e realizando a projecdo futura dos indices do ICTI-IPEA, considerando os
percentuais ano a ano a partir de marco de 2015, foi empregada uma técnica de modelagem
estatistica conhecida como regressao linear.
Essas previsOes sdo entdo integradas a analise de custos para proporcionar uma estimativa
mais precisa e informada sobre o custo total de propriedade durante o periodo de 5 anos,
bem como foi considerado o valor residual (10%) estabelecido na Portaria n2 9201/15,
conforme demonstrado na tabela abaixo.
Custo total de propriedade estimada
Descricdo Valor
Subscricoes de licencas de software MySQL Enterprise Edition 946.231,79
Subscription (1-4 socket server)
Total 946.231,79
O Indice de Custos da Tecnologia da Informagdo do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(ICTI-IPEA) é uma medida que reflete as variacdes nos precos dos bens e servicos
relacionados a tecnologia da informacdo no mercado brasileiro.
No entanto, é importante ressaltar que os indices de precos podem variar devido a uma
variedade de fatores, incluindo mudancas econbmicas, politicas governamentais, flutuacGes
cambiais e eventos externos imprevistos. Portanto, embora as previsdes baseadas na
regressao linear fornecam uma estimativa Util os fatores citados podem alterar a estimativa
prevista.
16.3. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Considerando que houve apenas uma solucdo selecionada, considerando que se destacou de
maneira significativa, apresentando-se como a escolha mais clara e econémica, rdpida e
eficiente a elaboragdo de um mapa comparativo torna-se redundante. Os resultados
detalhados dessa solucdo Unica, incluindo seus custos associados, beneficios e demais
considerag¢0es financeiras, foram apresentados de forma abrangente anteriormente.

A decisdo de ndo desenvolver um mapa comparativo reflete a conclusdo inequivoca de que a
solucdo escolhida atende de maneira mais eficiente e abrangente as necessidades do
projeto. Isso proporciona uma clareza direta sobre a escolha feita, otimizando a
compreensdo e simplificando a comunicagao dos resultados financeiros.

17. DESCRICAO DA SOLUGAO (Inc. VII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)
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18.

19.

20.

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de subscricdes de licencas de
software MySQL Enterprise Edition Subscription (1-4 socket server), incluindo atualizagdes
de software e servicos de suporte técnico.

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO (Inc. VIII, § 12, art.
18, Lei 14.133/21)

A contratacdo das licengcas de MySQL sera realizada como um Unico item, inviabilizando
qualquer possibilidade de divisdo. Portanto, recomenda-se que o objeto seja adjudicado a
uma Unica empresa.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Inc. IX, § 12, art. 18, Lei 14.133/2021)
19.1. Diretos:

19.1.1. Aumento da confiabilidade e disponibilidade dos dados, evitando
interrupgdes no sistema ePROC e garantindo a continuidade dos servigos
prestados pelo TJSP.

19.1.2. Melhoria na capacidade de resposta a falhas e incidentes técnicos, com
suporte especializado e acesso a atualizagdes continuas do MySQL,
minimizando impactos operacionais.

19.1.3. Conformidade com exigéncias legais e regulatdrias, evitando sancbes e
garantindo alinhamento com as melhores praticas de seguranca da
informacgao e governanga de dados.

19.2. Indiretos:

19.2.1. Fortalecimento da confiangca do publico e das partes interessadas na
capacidade do TJSP de gerenciar dados sensiveis e garantir a continuidade
das operacdes judiciais.

19.2.2. Preservagao da reputagao do TJSP como uma institui¢gao publica eficiente e
resiliente, comprometida com a seguranca e a integridade de seus sistemas
e processos.

19.2.3. Melhoria da imagem institucional, facilitando a atragao de talentos e a
obtencdo de parcerias estratégicas, além de abrir novas oportunidades para
inovagao tecnoldgica.

PLANO DE SUSTENTACAO E TRANSICAO CONTRATUAL (Guia CNJ vers3o 4.0)

20.1. Recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do objeto contratado

A continuidade do objeto contratado requer a disponibilizacdo de recursos materiais e
humanos adequados, incluindo, mas ndo se limitando a:

e  Servidores e infraestrutura necessaria para a instalacao e operacdao do MySQL.
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20.2.

20.3.

e  Equipe técnica qualificada para a administra¢do e suporte do ambiente MySQL,

garantindo a execucdo eficiente e segura da solugao.

Continuidade do Fornecimento

Em caso de eventual interrupgcdo contratual, devem ser garantidas as medidas necessarias

para a continuidade do fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informagdo e

Comunicacao. Isso inclui:

e  Acesso temporario ou provisério ao suporte técnico da empresa fornecedora.

e  Planos de contingéncia para garantir a integridade e disponibilidade dos dados

armazenados.

20.3.1.

20.3.2.

20.3.3.

20.3.4.

20.3.5.

Atividades de transi¢ao contratual e de encerramento do contrato

Entrega de versoes finais dos produtos alvos da contratagao

Considerando que as licengas de MySQL serdao adquiridas no formato de subscri¢do,
que inclui atualiza¢des continuas durante todo o periodo contratado, a entrega de
versées finais dos produtos alvos da contratacdo ndo se aplica. Nesse modelo de
subscricdo, as atualizagGes sdo disponibilizadas periodicamente, garantindo que a
organizacao tenha acesso as versdes mais recentes e aprimoradas do software sem
a necessidade de entregas especificas de versdes finais. Assim, a continuidade da
operacao e a evolugdo da solugdo sao asseguradas ao longo de todo o ciclo de vida
da contratagao.

Transferéncia final de conhecimentos sobre a execu¢ao e a manutencdo da
Solugdo de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdo

Dado que as licencas de MySQL serdo adquiridas no formato de subscricdo, ao final
do periodo contratado ndao haverd a continuidade da ferramenta, tornando a
transferéncia final de conhecimentos sobre a execucao e a manutengdo da solucao
desnecessaria.

Devolugao de recursos materiais

Ndo serdo fornecidos ao TIJSP quaisquer materiais ou ferramentas pela
CONTRATADA, nem havera a disponibilizacdo de recursos por parte do TJSP. Dessa
forma, a devolucdo de recursos ao término do contrato é desnecessaria.

Revogacao de perfis de acesso

Para a execucdo deste contrato, ndo serd necessaria a criacao de perfis de
acesso.

Eliminagao de caixas postais

A execucgdo deste contrato ndo requer a criacdo de caixas postais especificas,
portanto, ndo havera necessidade de eliminacao desse tipo de recurso ao
final do contrato.
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20.4. Regras para estratégia de independéncia do 6rgdo com relagdo a empresa

contratada
20.4.1. Forma de Transferéncia de Conhecimento Tecnolégico

Considerando que a contratacdo das licencas de MySQL serd realizada no formato
de subscricdo, ndo haverd a necessidade de transferéncia de conhecimento
tecnoldgico ao final do contrato. Isso se deve ao fato de que, ao término da
subscrigdo, a ferramenta e seus componentes ndo estardo mais disponiveis para
uso, tornando irrelevante qualquer esfor¢o de capacitacao ou documentacao.

20.4.2. Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais

Em relacdo aos direitos de propriedade intelectual e autorais da Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, é importante destacar que, uma vez que
as licengas sdo adquiridas sob um modelo de subscri¢do, todos os direitos sobre a
solugdo e seus componentes pertencem a empresa contratada. Assim, ao final do
periodo de subscrigdo, o TISP ndo terd acesso a documentagdo, cédigo-fonte de
aplicagdes, modelos de dados ou bases de dados, pois esses elementos nao estarao
disponiveis apds o encerramento do contrato. Portanto, ndo havera necessidade de
justificar a exclusividade desses direitos, uma vez que a continuidade da utilizagdo
da solucdo depende da renovacao da subscricao.

21. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO (Inc. X, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Para garantir um inicio de contrato alinhado com as necessidades do TJSP, serdo realizadas

as seguintes providéncias prévias:

a.

Criagdo, Revisao e Atualizacao de Fluxos: Serao desenvolvidos, revisados e atualizados
os fluxos de trabalho pertinentes, garantindo uma abordagem clara e organizada em
todas as etapas dos servigos.

Criacdo, Revisdao e Atualizagao dos Scripts de Atendimento: Os scripts de atendimento
serdo cuidadosamente elaborados, revisados e atualizados para assegurar que as
interagcbes com os fornecedores e demais partes envolvidas no processo ocorram de
maneira eficiente e eficaz.

Revisdo e Atualizacio do Catdlogo de Servicos: O catdlogo de servigos serd
minuciosamente revisado e atualizado para refletir com precisdo as demandas
existentes.ldentificar medidas indispensdveis com vistas aos resultados pretendidos na
contratacdo. Ex: destinagdo de espaco e infraestrutura para execu¢dao de servigcos ou
recepgao de materiais.

22. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Inc. XI, § 19, art. 18, Lei
14.133/21)

Neste momento, ndo ha contratagdes correlatas ou interdependentes em andamento que

possam impactar a execugao contratual ou a homologacao do objeto em questdo. A andlise
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de contratos vigentes e processos licitatérios em andamento foi realizada com o objetivo de
identificar possiveis interferéncias, sobreposicdes de escopo ou dependéncias técnicas,
operacionais ou administrativas.
Conforme verificado:
e Na&o foram identificados contratos que compartilhem o mesmo escopo ou que exijam
recursos comuns que possam gerar conflitos.
e Também ndo hd licitagdes em curso com objeto semelhante ou interdependente que
impactariam o cronograma ou a viabilidade da entrega do objeto contratado.
Assim, a contratacdo ora proposta é autonoma e independente, e ndo ha fatores externos
ou correlatos que possam comprometer sua execu¢dao ou homologagao..
23. IMPACTOS AMBIENTAIS (Inc. XIl, § 19, art. 18, Lei 14.133/21)

23.1.

23.2.

Impactos ambientais e medidas mitigadoras

Embora a subscricdo de software ndo envolva diretamente aquisicdao de bens fisicos,

ha impactos indiretos que podem ser considerados:

Consumo de energia: O uso de servidores e infraestrutura de Tl para o MySQL
pode aumentar o consumo energético. A mitigacao sera realizada por meio da
priorizacdo de servidores eficientes energeticamente, adocdo de praticas de
otimizagao, como virtualizagdao, e implementagao de medidas para reduzir o
consumo em periodos ociosos.

Descarte de equipamentos: Caso haja necessidade de atualizagdo de servidores,
serd garantido o descarte ambientalmente correto dos equipamentos
substituidos, alinhado com programas de logistica reversa e reciclagem.

Metas - Plano de Logistica Sustentavel

Conforme o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) 2021-2026 do TJSP, os seguintes
critérios de sustentabilidade serdo observados na contratacdo da subscricdo de

licencas MySQL para o ePROC, considerando que o servico sera realizado em

ambientes on-premises:

Eficiéncia energética: A infraestrutura local serd composta por equipamentos
com certificacBes de eficiéncia energética, como ENERGY STAR ou ISO 50001, em
alinhamento com as metas de reducao do consumo de energia elétrica do PLS.

Gestao de residuos: Caso sejam realizadas atualizacGes ou substituicdes de
hardware, sera garantido o descarte ambientalmente correto, seguindo as
diretrizes de logistica reversa e reciclagem previstas no PLS.

Esses critérios garantem que a execugao da solugao MySQL esteja alinhada as metas



TRIBUNAL
L I%

’- TRIBUNAL JUSTIGCA DE SAO PAULO

S'A'P m SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACGCAO

I
3 DE FEVEREIR

*

STl 4 — Diretoria de Controle Operacional e Comunicagdo de Tl

24,

25.

de sustentabilidade do TJSP, promovendo o uso eficiente de recursos e minimizando
impactos ambientais (PLS-21-26:

https://www.tjsp.jus.br/Download/PlanejamentoEstrategico/Pls/PLS-21-26.pdf).

23.3. Critérios de sustentabilidade
Esta contratacdo adota critérios de sustentabilidade, como:

e Critérios técnicos e ambientais para a selecdo da infraestrutura de cloud,
incluindo certificagcbes de eficiéncia energética (como ENERGY STAR ou ISO
50001).

e Reducdo de deslocamentos fisicos, priorizando suporte remoto para minimizar
emissdes de gases de efeito estufa.

e Responsabilidade socioambiental, com foco em minimizar residuos eletrénicos
através de reciclagem e reuso de equipamentos.

Com essas medidas, a contratacdo das licencas MySQL para o ePROC reforca o
compromisso do TJSP com praticas sustentdveis e o uso responsavel de recursos
tecnoldgicos.

POSSIBILIDADE DE COMPRA OU DE LOCAGAO DE BENS (art. 44, Lei 14.133/21)

Neste caso, a contratacdo trata exclusivamente da subscricao de licengas de software
MySQL para o funcionamento do sistema ePROC. Como o objeto é um servico de
licenciamento, ndo ha previsdo ou necessidade de compra ou locagao de bens fisicos para a
sua execugao.

Portanto, a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei 14.133/21, que trata da anadlise
comparativa entre compra e locacdo de bens, nao se aplica a esta contratacdo..

PARTICIPAGAO EM CONSORCIO (art. 15, Lei 14.133/21)

A participagao de empresas em consorcio devera levar em consideragdao a complexidade do
objeto e as restricdes de mercado que levam a impossibilidade de empresas participarem da
licitacdo isoladamente para atender ao objeto da contratagdo, tornando a competicdo
reservada a poucas empresas aptas a preencher as condicdes especiais da licitacdo. Neste
caso, o consorcio visa a ampliar o universo de licitantes permitindo a associagao entre os
particulares, a fim de possibilitar a soma das capacidades operacionais.

Considerando que o objeto a ser contratado ndo se enquadra na hipdtese estabelecida no
item anterior, em razdo de ser de natureza comum, sem caracteristicas especiais ou
necessidade de esforgos operacionais para atender ao objeto, possibilitando assim a ampla
participacdo de empresas, ndo ha necessidade da instituicdo do consércio nesta
contratagao.
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26. VISTORIA/VISITA TECNICA (§ 22,32 e 42, art. 63, Lei 14.133/21)

A presente contratacdo refere-se a subscricdo de licengas de software MySQL para
operacdo em ambientes on-premises, sem a necessidade de intervencgdes fisicas especificas
no local. Dessa forma, ndo se aplica a exigéncia de vistoria ou visita técnica prévia, uma vez
gue a natureza digital do servico ndo demanda inspecado presencial para a sua execugao.

27. CUMPRIMENTO DAS RESOLUCC)ES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
27.1. Artigo 22 da Resolugdo CNJ n2 255/2018

Este item ndo se aplica a presente contratacdo, pois ndao envolve prestacdo de
servicos com dedicacdo exclusiva de mado de obra ou estagiarios.

27.2. Artigo 82 da Resolugdo CNJ n2 401/2021
Este item ndo se aplica, uma vez que a contratagao nao envolve atendimento ao
publico nem postos de trabalho que requeiram aptiddo em comunicacdao em Libras.
28. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

28.1. lIdentificacdo dos servidores responsaveis pela execucdo do planejamento da
contratagao.

Unidade solicitante  STI

Secretaria/Diretoria

. STI/STI 4
responsavel
Descrigao Nome Cargo Setor
Gesto.r de Carlos Eduardo Almirdo Coordenador STI4.1
Planejamento
Viviane Aparecida de Almeida Supervisora SAAB5.2.1
Equipe de -
. Viviane das Neves Fernandes Costa = Coordenadora SAAB 5.2
Planejamento
Rodnei Pinto Fernandes Diretor SAAB 5
Equipe Técnica (se Felipe Nobuo Tanabe Supervisor STI4.1.1

houver)

28.2. Identificacdo dos servidores responsaveis pela gestdo do contrato (art. 72 do
Provimento CSM n2 2.724/2023.

Descricao Nome Cargo Setor
Gestor do Contrato  Carlos Eduardo Almirdo Coordenador STI4.1

Suplente(s) do

Gestor do Contrato Felipe Nobuo Tanabe Supervisor STI4.1.1

29. ANEXO
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29.1.
29.2.
29.3.
29.4.

ARTEFATO Il - ANEXO | - Pregdo Eletronico 15/2022
ARTEFATO Il - ANEXO Il - Pregdo Eletronico 20/2021
ARTEFATO Il - ANEXO Il - Pregdo Eletronico 34/2021
ARTEFATO Il - Plano de Riscos

30. AVALIAGAO CONCLUSIVA (Inc. XIlI, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Com base na anadlise detalhada dos requisitos, demandas e solugdes disponiveis,

reco
esse
man

a.

mendamos a contratacdo da subscricdo de licencas MySQL para o TJSP. Esta solugdo é
ncial para a operac¢do do sistema ePROC e abrange servicos especializados de suporte e
utengao, garantindo a continuidade e seguranga das informagdes criticas.

Atendimento as Necessidades e Requisitos: A solucdo proposta atende integralmente
as necessidades identificadas para o funcionamento do ePROC, oferecendo ferramentas
robustas de gerenciamento de dados e garantindo a disponibilidade e integridade das
informagdes. O MySQL é amplamente reconhecido por sua estabilidade e desempenho,
caracteristicas essenciais para os sistemas judiciais do TJSP.

Conformidade com Requisitos Técnicos e Normativos: a subscricdo do MySQL assegura
conformidade com normas e melhores praticas do mercado em seguranca da
informacao e gerenciamento de dados. Além disso, ao optar pela subscricdo oficial, o
TJSP garante acesso continuo a atualizacbes e suporte direto do fabricante, mantendo-
se alinhado com padrdes internacionais e regulamentagdes aplicaveis.

Estimativa de Demanda e Viabilidade Financeira: a analise de demanda e a pesquisa de
precos confirmam que a contratacdo da subscricdo de licencas MySQL ¢é
financeiramente vidvel. Considerando o custo total de propriedade (TCO), a opgdo de
contratar o servigo oficial elimina a necessidade de investimentos elevados em
infraestrutura dedicada e treinamento de equipe interna, proporcionando uma solugdo
eficiente e econémica.

Analise Comparativa de Solu¢des e Rejeicao de Alternativas Invidaveis: apds avaliacao
das opc¢des disponiveis, a subscricdo do MySQL oficial foi escolhida por minimizar riscos
operacionais e garantir suporte especializado. Alternativa como a utilizacdo de banco de
dados gratuitos nem foi considerada, devido aos altos custos de manutencao, riscos de
indisponibilidade e necessidade de recursos internos especializados, além de limitacdes
técnicas.

Mapa Comparativo de Custos (TCO): embora ndo tenha sido elaborado um mapa
comparativo detalhado, a andlise do custo total de propriedade demonstra que a
solugdo proposta é economicamente eficiente. A subscricdo oferece uma relagao
equilibrada entre custo, desempenho e seguranca, garantindo que o TJSP obtenha uma
solucdo completa e alinhada as necessidades estratégicas.
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Conclusao

Portanto, com base nas necessidades do TJSP e nos critérios analisados, a contratacdo da
subscricdo de licencas MySQL é a solu¢do mais vantajosa. Ela assegura a continuidade das
operacdes do sistema ePROC, a protecdo dos dados criticos e a eficiéncia operacional do
tribunal, proporcionando suporte confidvel e atualizado com um custo competitivo.
Recomendamos, assim, a contratacdo desta solucdo para garantir que o TJSP mantenha suas
operagdes com exceléncia e seguranga.

Sao Paulo, data registrada no sistema.
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